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~Das Materielle wurde relativiert*

Viktor Frankl hat es

mit Managern.

schwer: 80 Prozent
der Fithrungskrifte
lehnen die Suche
nach dem Sinn ab.

it  meinem  Chef
stimmt was nicht.“
Gedacht haben sich

diesen Satz schon viele. Ge-
sagt wohl auch. Aber wirklich
reflektiert? Das nicht. Doch
die Seele der Manager leidet
ofter als erwartet: Bei 25 Pro-
zent der Fiihrungskrifte sind
die kollektiven Neurosen so
ausgeprégt, dass sie externe
psychologische Hilfe brauch-
ten, sagt Arbeitspsychologe
Helmut Graf. Was Filhrungs-
kréften zu schaffen macht:
Der fehlende Sinn hinter ih-
rem téglichen Tun.

KURIER: Vor fast drei Jahren
diagnostizierten Sie die kol-
lektiven Neurosen im Ma-
nagement. Wie hat sich nun
dieKrise aufdie Manager-See-
le ausgewirkt?

Helmut Graf: Die Frage nach
dem ,Wozu' ist radikal aufge-
brochen. Das Materielle wur-
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Seelische
Sinnlehre nach
Viktor Frankl

. ' innlehre gegen Sinn-
% leere, das war der An-
‘satz des  Wiener
Psychiaters Viktor Frankl,
der gestern seinen 105.
Geburtstag gefeiert hatte.
Stark  geprdgt wurde
Frankls Arbeit vom eige-
nen KZ-Schicksal.

Die Thesen von Frankls
»Logotherapie“ iibersetzt
Arbeitspsychologe  Hel-
mut Graf in ein Motivati-
onskonzept fiir Manager.
Trotz widriger Umsténde
einen lebensdienlichen
Sinn in der Arbeit zu fin-
den ist nicht nur stérkster
Motivator, sondern auch
gesundheitsforderlich.
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de relativiert, denn die da-
durch moégliche Motivation
erfuhr Grenzen. In Coachings
ist eine Sinndissonanz immer
mehr spiirbar, bis in die Vor-
standsebenen.

Das heifst, die Manager spii-
ren: Etwas stimmt nichr?

Oft wissen und fiihlen Fith-
rungskrifte, was das Unter-
nehmen brauchen wiirde.
Aber alte Strukturen und die
eigene Personlichkeit verhin-
dern, dass das Fiihlen umge-
setzt wird. Sie tun dann nicht
das, was Sinn macht, sondern
erfiillen einen Zweck. Das be-
deutet Dienst nach Vor-
schrift, Anpassung und Krea-
tivitdtsverlust.

Die Frage nach dem Sinn ist
eine existenzielle. Beschifti-
gen sich Manager damit?

80 Prozent finden die Frage
zu philosophisch. Nur ein ge-
ringer Prozentsatz setzt sich
mit Wertefragen auseinan-
der, leider. Denn die Sinnfra-
ge kann nicht alle Manage-
ment-Fragen kldren, aber sie
gibt ein Fundament, das trégt.

Hat Sinnsuche mit Bildung
zu tun?

Mit Herzensbildung und
Offenheit. Vor der Frage nach
dem Sinn kann man sich aber
wunderbar driicken: Durch
viel Arbeit, noch mehr Ne-
benprojekte und selbst aufer-
legten Freizeitstress.

Ein Weg, der als jener der
Erfolgreichen gilt. Wird sich
das dindern?

Die Krise konnte eine
Chance sein. Aber in den os-
terreichischen Management-
strukturen fehlen mir noch
die Zeichen, dass Verinde-
rungen gesetzt werden. Es
brauchte den Mut, alte Bah-
nen zu verlassen und Neues
zu tun. Es wiére eine groRe
Chance, die Kundenorientie-
rung ganz neu zu definieren.

Was profitabler wére?

Man soll zwar nach Gewinn
streben, aber sich nicht von
Gewinn-Maximierung blen-
denlassen. Stellt man sich der
Herausforderung der Verant-
wortung schafft man im Un-
ternehmen ein gemeinsames
Wertesystem. Und zwar kei-
nes, das der Chef im Werbe-
biiro eingekauft, sondern ein

Arbeitspsychologe Helmut
Graf weiB, dass die Frage nach
dem, Wozu“ Manager mehr
qualt, als sie zugeben

Wertesystem, das man mit
Schliisselpersonen geschaf-
fen hat. Das ist der Sinnhin-
tergrund, den man braucht.

Ist Sinn im Management in
der Ausbildung jemals ein
Thema?

An den Unis ist weiterhin

der neoliberale Ansatz Main-
stream. Die Frage nach dem
,Wozu' wird zu selten gestellt,
denn sie ist unangenehm.
Heute ist alles vorgekaut, es
muss immer schnell gehen.
Das geht bei der Frage nach
dem Sinn nicht. Hier muss
man Stellung beziehen.

Die Forderung: Freie Entscheidung

Helmut Graf ist Arbeitspsycho-
loge, Psychotherapeut und Un-
ternehmensberater. Im Fokus
seiner Arbeit steht der Ansatz,
psychosoziale Faktoren in den
Arbeitsalltag mit einzubeziehen.

Managen definiert Graf als , Ver-
antworten”. Um dazu fahig zu
sein, miissen Fuihrungskrafte den
Sinn hinter ihrem Tun erkennen
und die Herausforderung der
Entscheidungsfreiheit annehmen,



