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KAR?

Terror im Buro

man nun auch eine Gruppentherapie belegen.

B VON ULRIEE GREINER

Immer mehr Menschen klagen da-
riiber, dass sie am Arbeitsplatz ge-
mobbt werden. Fiir sie gibt es jetat
konkrete Hilfe (siehe Easten), TTher
die Hintergriinde von Mobbing
sprach die Kleine Zeitung mit Hel-
mut Graf, Psychotherapeut, Ma-
nagement- und Wirtschaftsherater
Stimmi es, dass

Weise einen Konflikt zu lésen”
hat eine Dynamik, die sich von
onormalen” Konflikten am Ar-
beitsplatz unterscheidet?

Kiinnen Sie Beispiele nennen?
GRAF: Tn der Regel findet sich bei
tiplichen Reibereien ein Weg, da-
mit umzugehen. Bei Mobbing-Pro-
zessen werden Mafnahmen gesetzt,

die nicht nur sit-

heute  mehr  ge-
mobbt wird, als vor
zehn Jahren?

GRAF: E= gibt mei-
nes Wissens nach
keine seritsen Ver-
gleichsstudien,
durch die man diese
Aussage  wissen-
schaftlich fundiert
unterstiilzen kinn-
te. Als  Berater
konnte ich in den
letzten Jahren aber
beobachten, dass

Helmut Graf, Psychothera-
peut, bietet Hilfe an K

tenwidrig sind,
sondern auch oft
das  Arbeitsrecht
brechen, Nicht sel-
ten werden Men-
schen als psychisch
krank  abgestem-
pelt. Und wenn sie
sich juristische Hil-
fe holen, werden sie
im Regen' siehen

jarzt nicht?
GRAF: Keinesfalls!

die physischen und

auch psychischen Anforderungen
massiv gestiegen sind. Viele Unter-
nehmen in Kirnten haben es noch
nicht geschafft, die Organisation,
das Informationsmanagement und
die Sozial- und Selbstkompetenz
der Mitarbeiter den notwendigen
Verdnderungen anzupassen, Da-
durch entstehen vermehrt Konflik-
te, die dann filschlicherweise als
Mobbing bezeichnet werden.

Ist denn Mobbing kein Konflike?
GRAF: Doch, aber diese Art und

| § Wﬂm— ‘Kiminer
Landesverband fiir Psychothe-
rapie (KLP) bietet unter der
Leitung von Helmut Graf eine
Gruppentherapie an, in welcher
Mobbing-Betroffenen Rat und
Hilfe angehahn wird. Interes-
s;r.;{‘ca Jkonnen sich unter Tel
[ﬂéﬂl’{} EﬂﬂI Eﬂ{ﬁlfloderﬂl-
_ Helmut Graf, Tel.
{ﬂﬂﬂ) 51487 (zwischen §
und 12 Uhr) anmelden. Ein teil-
Kmienﬂmtz ﬂm‘ch die
Em.nkenkaﬂn ist in ‘begriin-
deten Fallen moglich.

Mobbing-Attacken
wirken sich nicht mir fatal auf die
Psyche, sondern auch auf die Leis-
tungsfihigkeit aus! Als Manage-
mentberater kann ich der Wirt-
schaft nur dringend empfehlen,
sich mehr um die Konfliktfihigkeit
der Mitarbeiter zu kiimmem, Fih-
rungspersonen sollen endlich da-
mit beginnen, Sozial- und Selbst-
kompetenz ernst zu nehmen. Ein-
tigige Power-Seminare oder esote-
rische _Selbsterfahrung® sind
rwar jetzt ,in*, doch zur Erweite-
rung der Fihrungsqualititen fiih-
ren sie nur in den seltensten Fallen.
Waos sind die hiufigsien Be-
schwerden, iiber die Mobbing-Be-
troffene klogen?
GRAF: Es gibt Beschwerden, die sich
auf den Kérper, andere wieder ver-
stiirkt auf die Psyche auswirken.
Schlafstérungen, Magenschmer-
zen, Panikaltacken, totale Verunsi-
cherung oder Depressionen kann
ich in meiner Praxis zum Beispiel
recht oft beobachten. Solehe Sinn-
krisen kinnen sogar bis zu Selbst-
mordgedanken fiihren, Bei diesen
Symptomen ist drztliche und psy-
chotherapeutische Betreuung drin-
gend angeraten, Allein wind man
damit nicht fertig.



