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Wo bleibt der Mensch?

Warum Umstrukturierungskonzepte so oft scheitern (2. Teil)

B Im 1. Teil hat der Autor
aufgereipt, dal Umstrukiu-
derungsprozesse o der
Wirtschaft auch deshalb
scheitern oder weniger er-
folgreich sein kdnnen, weil
Spzial- und Selbstkompe-
tenz der Mitarbeiter Zu we-
nig Beachtung finden. Im
heutigen Artikel wird aufpe-
zeigt, wie bedeutsam ein
JWarum® zur Arbeit st
denn nur wer Sinn in der Ar
beit findet, ist auch Eihig,
UmstruktuderungsmalBnahmen  moti
viert durchzufiithren.
Viktor Frankl, Begriinder der Logothe-
rapie und Existenzanalyse, geht davon
aus, daf der Mensch primir weder
durch das Lustprinzip (5. Freud) noch
durch das Machtprinzip (A. Adler),
sondern vielmehr durch das Sinnprin-
zip motiviert wird.

Dabei pibt es drei Wertekategorien,

durch die Menschen Sinn erfahren, ja

entdecken kinnen:

1. Kreative/produktiive Werte (d. s
schipferische Werte: Der Mensch
schafft im wertesten Sinn etwas)

2. Soziale Erlebniswerte (2 B. Solida-
vitiit, Kollegialitit, Gemeinschafts-
sinn, Akzeptane)

3. [deelle Werle (Einstellungswerte,
z. B. wie ich einer Situation begegne)

Bei Umstrukturierungen werden gera-

de diese Wertekategorien existentiell”

bedroht; d. h. berufliche Uberforde-
rung, Verlustangst, Angst vor drohen-
den Niederlagen, konstante Meinungs-
verschiedenheiten, Erwartung  von
schwierigen Situationen ete. sined bel
solchen Prozessen oft Alltag. Dali dann

die Frage nach
Sinn  im Leben T
und somit nach

Sinn in der Arbeit
swangsliufig  auf-
kommit, kann auch
der  psychothera-
peutische Laie

rasch erkennen. o

advantage
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In jedem Betrieb
sollte es Ansprech-
stellen geben.”

Mag. Helmut Graf

Sinn. Die Statistik ist
niichtern; Etwa 20% al-
ler Depressionen ent-
stehen durch Sinnkri-
sen. Psychosomatische
Beschwerden, die auch
durch ein  Sinnlosig-
keitspeliih]l hervorgeru-
fen werden, machen
miftlerweile somit  ei-
nen Grolteil der Kran-
kenstandstage aus. Wir
diirfen aber nicht psy-
chologisieren und be-
haupten, dal Sinnlosigkeitsgefithle al-
lein auf die gesellschafilichen und wirt-
schaftlichen Bedingungen zuriickzu-
fibren sind. Sie kinnen das Hineinfal-
len in eine existentiel-
le Frustration eventu
el ,erleichiem”. Ver-
inderungsmanage-
ment  beriicksichtigt
somit, dal} jene Berei-
che, in denen der
Mensch- Sinn  ent
decken kann, durch |
Personalentwick-
lungsmalnahmen gefiirdert werden.
Rahmenbedingungen, die hingegen de-
motivierend sind, diirfen und miissen
oedndert werden.

Keine Umstrukturierung ohne
psychischer Krisenprivention.
Dabei geht es primir um Fragen, wie
sich die neue Organisation auf den je-
weiligen Arbeitsplatz auswirken wird,
es geht darum, wo und wie Mitarbeiter
in Zukunft ihre soziale Umwelt gestal-
ten kinnen. Es geht aber auch darum,
dall organisatorische Rahmenbedin-
pungen neue Einstel-
| lungswerte erfordern.
Verinderungsprozes-
se in der Wirtschaft
sind also nicht zu tren-
nen von der Frage
nach Sinn, Sinnentfal-
tung und MNeuent-
| deckung von Aulfpa-

Mag. Helwiut Graf
P

ben, die fiir die jeweiligen Mitarbeiter
auch Sinn erzeugen,

Selbstfindung und perfektes
Organisationsmanagement
Wer also Umstrukturierungsmafnah-
men allein mit betriebswirtschaftlicher
Fachkompetenz bewiltigen will, wird
klaglich scheitern. Auch wer nur auf
die Sozial- und Selbstkompeienz seizt,
wird ebenfalls scheitem. Verfinde-
rungsmanagement verlangt ein dkoso-
ziales und interdisziphndr vemetzies
Arbeiten und Denlken
Friedrich Nietzsche hat einmal gesagt:
Wer ein  Warum® zum Leben hat, er-
tréiigt fast jedes Wie. Ich michte es ein
wenig abdndern; Wer ein Warum zur
Arbeit hat, errigt

L G o fast jede Umstruk-
W Verdnderungs-
prozesse nicht von der
Sinnfrage trennen.*

turierung.

Wer hingegen ohne
tiefgegriindetem
Warum®  zur Ar
beit geht, Bult Ge-
fahr, in Zeiten der
Umstrukiurigrun-
gen micht nur orga-
nisatorsch. sondern vor allem psycho-
hygienisch | iibrig zu bleiben®!

advantage-INFO

Mag. Helmut Graf
Helmut Graf, Managementberater
und Psychotherapeut, berit schon
seit wvielen Jahren Uniemehmen
und Instifutionen bei diesem bn-
santen Thema, Er kennt somit die
Problematik nicht nur von der Or-
ganisationsberatung, sondem ar-
beitet in seiner psychotherapeuti-
schen Praxis mit Mobhing-Opfern.
Er ist im Weltverband fiir Psycho-
therapie (WVP) und im Kimtner
Landesverband fiir Psychotherapie
. (KLP) fiir den Themenbereich Psy- |
| chotherapie flir Wirtschaft und |
Management zustandig. |




