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13 Externe Rahmenbedingungen der Studie : Eine kritische Reflexion

Wie oben bereits dokumentiert, standen unternehmensinterne und marktorientierte Fragestellungen
nach ausreichendem Marktpotenzial in Kérnten, nach marktrelevanten Anforderungsprofilen und nach
der Kongruenz von Diskurs und Empirie in der Frage der kontextuellen Rahmenbedingungen der BGF

im Bundesland Karnten im Mittelpunkt.

Genauso wie es zwischen Soll- und Ist-Werten bei BGF-Aktivitdten in der Wirtschaft eine deutliche
Diskrepanz gibt, verhalt es sich in abgeschwachter Form bei den Rahmenbedingungen einer solchen
Studie, die von den Sozialpartnern bzw. jenen Institutionen gestaltet werden, die sich per
Eigendefinition bzw. auf Grund ihrer urspringlichen Aufgaben fiir solche Fragen und Aktivitaten
zustandig fuhlen bzw. fahlen mussten. Ein Auseinanderklaffen zwischen angekindigten und

tatséchlichen Unterstiitzungen und Férderungen ist leider auch hier beobachtbar.

Eingangs wurde darauf hingewiesen, dass die Studie vom Fonds Gesundes Osterreich, von der
Fachgruppe Unternehmensberatung und Informationstechnologie der Wirtschaftskammer Karnten,
von der Bank Austria Creditanstalt und dem Kérntner Landesverband fur Psychotherapie geférdert und
unterstitzt wurde. Ohne deren Unterstitzung ware die Studie kaum durchfiihrbar gewesen. Die
Zusammenarbeit kennzeichnete konstruktive Kooperation. Die Autoren der Studie sehen es nicht als
ihre primare Aufgabe an, die allgemeinen Rahmenbedingungen fir eine BGF-Studie zu evaluieren oder
gar den beteiligten Institutionen Ratschldge zu erteilen. Dazu wurden sie weder aufgefordert noch
sind sie dazu berechtigt.

Dennoch darf und muss im Rahmen einer Studie nachgedacht werden, welche weniger hilfreichen
Verhaltensmuster und Einstellungen aufgegeben werden kdnnten, um die Diskrepanz zwischen den
werbewirksam dargestellten Ankiindigungen und den tatsachlich durchgefiihrten MalBnahmen und
Aktivitdten zu verringern. Dass angekiindigte Unterstiitzungen und Kooperationen nicht eingehalten

wurden, war leider auch Bestandteil der Erfahrungswelt in dieser Studie.

Ein Forderansuchen wurde beim Land Karnten eingereicht, zu dem trotz mehrmaliger schriftlicher
Urgenzen keine Stellungnahme erfolgte, obwohl die Studie in einem Schreiben des Gesundheits-
referenten des Landes Kéarnten vom 16. Juli 2002 als ,bedeutsam fir die Weiterentwicklung des
ProGes-Angebots* eingestuft worden war. ProGes wird von odffentlichen Steuergeldern finanziert. Nicht
nur aus diesem Grund ware es nutzlich, wenn klare und transparente Qualitatskriterien und Richtlinien
fur Forderungen, Unterstitzungen und Kooperationen mit ProGes fiir jeden zur Einsichtnahme

vorlagen und auf Férderansuchen zumindest geantwortet wirde.
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Die Studie konzentrierte sich auf die Zielgruppe ,Fihrungspersonen in Karnten“. Fir die Autoren der
Studie ware es interessant gewesen, die Ergebnisse von Arbeiterlnnen und Angestellten, die keine
Fuhrungsposition innehaben, mit den gewonnenen Daten zu vergleichen. Aus diesem Grund wurde
dem Prasidium der Arbeiterkammer Karnten (Janner 2002) eine Parallelstudie angeboten. Aus welchen
Grinden dieses Angebot abgelehnt wurde, kann nicht beschrieben werden, da es auch hier - trotz
mehrmaliger Bitten um Rickmeldung - weder eine schriftliche noch eine mundliche Stellungnahme
seitens des Prasidiums der Arbeiterkammer gegeben hat. Auch hier ist es wichtig zu betonen, dass
sich jede Institution frei fihlen kann, wann, mit wem und zu welchen Themen sie Studien durchfihrt.
Die Autonomie ist zu respektieren. Die Irritation lag hier aber auch darin, dass nicht wenigstens der

Bitte um Ruckmeldung Folge geleistet wurde.

Auch eine Zusammenarbeit mit der Karntner Gebietskrankenkasse wurde angestrebt. Diese wurde
seitens der Direktion (30. August 2001) mit dem Hinweis abgelehnt, dass der Fonds Gesundes
Osterreich die Absicht habe, ,eine landesweite Forschungsarbeit zu diesem Thema 6ffentlich
auszuschreiben“. Die Karntner Gebietskrankenkasse versteht sich It. Eigendefinition ,als Service-,
Informations- und Beratungsstelle bei der Einfihrung von betrieblichen Gesundheitsférderungs-
projekten“. Hilfreich ware fir weitere Forschungsprojekte und die Kéarntner Wirtschaft, wenn die
Karntner Gebietskrankenkasse z. B. auch jene Serviceleistungen anboéte, die von Seiten der
Oberdsterreichischen Gebietskrankenkasse geleistet werden. Im Besonderen ist hier an die
unternehmensbezogene Krankenstandsauswertung gedacht. Wiinschenswert und hilfreich wére auch
eine Neugestaltung der Statistik ,Krankheitsfalle und —tage nach Krankheitsgruppen“, wie sie im
Jahresbericht zurzeit dargestellt wird. Die derzeitige Krankheitsgruppeneinteilung ist fur eine BGF nur
teilweise natzlich. Eine verstarkte Anlehnung an die ,Internationale Klassifikation psychischer
Stérungen* [ICD 10, Kapitel V (klinische Beschreibungen und diagnostische Leitlinien)] ware
zumindest diskussionswirdig. Desgleichen mdchten wir eine verstarkte Kooperation und einen
zielgerichteteren Datenaustausch zwischen den Sozialpartnern Karntner Gebietskrankenkasse und
Wirtschaftkammer anregen, denn, wie eingangs dokumentiert, war und ist es zurzeit nicht mdglich,
den genauen Stand der KMU (Kategorieneinteilung) in Karnten zu erheben. Dies ware nicht nur fir
weitere Forschungsprojekte dienlich, sondern auch eine seridse Grundlage fur zukiinftige Schritte in

der Forderung bzw. fiir Strategien in der BGF.

Der Rektor der Universitat Klagenfurt ist sehr bemuht, mit der Karntner Wirtschaft in regem Kontakt
zu stehen. Um Studentlnnen der Universitat Klagenfurt ein Praktikum zu ermdglichen, wurde dem
Institut fur Psychologie die Mdglichkeit angeboten, 2 Studentlnnen mit einer Gesamtarbeitszeit von je
150 Stunden in das Projekt einzubeziehen. Deren Aufgabe hatte darin bestanden, 20 qualitative
Interviews mit FUhrungspersonen durchzufiihren, diese auszuwerten und zu dokumentieren. Leider

haben sich keine Studentinnen gemeldet, die Interesse gehabt hatten, diese Arbeit zu Gibernehmen.
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Es ist zu hoffen, dass sich Psychologiestudentinnen vermehrt fir die Wirtschafts- und Arbeitswelt zu
interessieren beginnen, denn auf Grund der Neuregelungen im Arbeithehmerschutz-Reformgesetz

werden auf dem Markt vermehrt Arbeitspsychologinnen benétigt.

Diesen Erfahrungen stehen jedoch viel versprechende und Horizont erweiternde Initiativen gegeniber.
So hat die Wirtschaftskammer Kéarnten federfihrend gemeinsam mit der Industriellenvereinigung, der
Arztekammer Kéarnten, der Kammer fiir Architekten und Ingenieurkonsulenten und dem Verband
Osterreichischer Sicherheitsingenieure den ehemaligen Verein , Arbeitsmedizin und Sicherheitstechnik
im Betrieb” teilweise umstrukturiert und mit neuen Aufgabenschwerpunkten versehen. Der
Nachfolgeverein ,well4job“ (Kompetenzzentrum fur gesunde Menschen in erfolgreichen Unternehmen)
hat u. a. das Vereinsziel, die Entwicklung und Umsetzung humanorientierter Faktoren der
Arbeitssicherheit, die Gesundheit, Zufriedenheit und Leistungsfahigkeit der Mitarbeiterinnen und den
unternehmerischen Erfolg zu foérdern. Vor allem soll dadurch eine interdisziplindre Plattform

geschaffen werden.

Auch die neuen Ansatze von ,Pro mente Kérnten“, den psychosozialen und psychiatrischen Bereich in
die Themen der BGF zu integrieren, zaéhlen zu den derzeitigen proaktiven Tatigkeiten und

Grundeinstellungen innerhalb der diskutierten Fragestellung.

Generell wird jedoch die groRte Herausforderung der Entscheidungstragerinnen darin liegen, inter-
disziplinare, parteipolitische, ideologische und interessenpolitische Schranken abzubauen und im Sinne
der Lissabonner Erklarung (2001) sozialpartnerschaftlich zu kooperieren. Dabei haben die 6ffentliche
Hand, die Sozialpartner und die Interessenvertretungen die Rahmenbedingungen zu schaffen sowie
Offentlichkeits- und Sensibilisierungsarbeit verbessert und vermehrt zu leisten. Die operative
Umsetzung soll jedoch interdisziplinar von jenen Berufen durchgefiihrt werden, die per Gesetz dafur
vorgesehen sind und deren Vertreter dazu auch ausgebildet wurden. In dieser Form der
Zusammenarbeit ware eine Dynamik garantiert, die dem Markt auch gerecht werden kann. Obendrein
ist diese Trennung auch notwendig, um faire Marktbedingungen zu schaffen und einer Wettbewerbs-

verzerrung vorzubeugen.

Es wéare somit winschenswert, wenn es in Karnten gelingen wirde, in dieser Plattform alle
malRgeblichen Stellen einzubinden. Den BGF-Anbieterlnnen auf dem freien Markt wird es vorbehalten
sein, fir eine notwendige, kooperative, interdisziplindre und lebensdienliche Dynamik zu sorgen, damit

die betriebliche Gesundheitsforderung in der Wirtschaft vermehrt Eingang findet.
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