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Warum der Blick auf sinnorientiertes Management sich in Zeiten wie diesen lohnen kdnnte.

... trotzdem sinn-voll fuhren

Sinn-volle Angebote

ICG plant ab Herbst ein spezielles
Angebot fiir Fiihrungskrifte zum
Thema ,,Fiihren mit Sinn‘. Es
soll ein Prozess der Sinnfindung
und Sinn(wieder)entdeckung ange-
stoen werden. Wenn Sie indivi-
duell an diesem Thema arbeiten
wollen, empfehlen wir den Ein-
stieg iiber ein ,,Sinnorientiertes
Coaching*.

Falls Sie grundsitzliches Inte-
resse haben oder einen Termin
vereinbaren mochten, freuen wir
uns auf Ihre Riickmeldung an:

karin.krammer @ICG.eu.com

Karin Krammer
ist Konsulentin
der ICG mit dem
Schwerpunkt Fiih-
rungskrifteent-

wicklung und
sinnorientiertes Coaching. Sie ist
eine erfahrene Organisationsberaterin
und war viele Jahre in der Wirtschaft
tétig.
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... trotzdem Ja zum Leben sagen

Ein Psychologe erlebt das Konzentrationslager

Von Viktor E. Frankl, Deutscher Taschen-
buchverlag, 29. Auflage, Juni 2008

Sinnzentrierte Unternehmensfiihrung

Von Werner Berschneider, Orthaus Verlag,
21. Auflage, Mai 2008

Die kollektiven Neurosen im Management

Von Helmut Graf, Linde Verlag, 2007

Viel wird momentan zum Thema ,Krisenmanage-
ment® oder ,Fuhren in der Krise* neu angedacht,
um Unternehmen Orientierung und Halt zu

geben. Hier soll eine ganz spezielle Dimension

— die Sinnorientierung —

beleuchtet werden,

und wir erlauben uns, daftr Anleihe von einem
grol3en Denker des vorigen Jahrhunderts zu
nehmen, bei Viktor E. Frankl.

laubt man den Experten, dann

befinden wir uns in einer schwer-
wiegenden Finanz- und Wirtschafts-
krise. Aber greift das nicht zu kurz?
Befinden wir uns nicht auch in einer
Sinnkrise?

Erfolg ist was er-folgt

So manche Manager* haben in den ver-
gangenen Jahren ihre Unternehmen
hauptsichlich auf Gewinnmaximie-
rung ausgerichtet, um dadurch Eigen-
tiimer und Aktionére zufriedenzustel-
len — mit Erfolg. Erfolg ist immer
das, was er-folgt —ein Ergebnis men-
schlicher Haltungen und Handlun-
gen. Ist derzeit viel von Profitgier und
Machtstreben die Rede, sehen wir uns
nun konfrontiert mit Konsequenzen
die daraus er-folgt sind. Wenn die
Finanzkrise auch eine Sinnkrise ist,
was ist dabei in die Krise geraten?
Welche Werte und Haltungen haben
zu jenen Handlungen gefiihrt, aus de-
nen diese entstanden ist? Vermutlich
wurden da und dort Unternehmens-
ziele mit Sinn verwechselt, langjéih-
rige Strategien erscheinen nun absurd
und das Vertrauen in Fiihrungsent-
scheidungen ist verletzt.

Und jetzt, wo Borsenkurse und Um-
sitze einbrechen, zeigen sich nicht
nur leere Kassen, sondern wir erleben
auch eine gewisse Sinnleere.

Sinnlehre gegen Sinnleere

Viktor Emil Frankl, Wiener Psychia-
ter und Neurologe (1905 bis 1997)
ist Begriinder der ,,LLogotherapie* (ab-
geleitet vom griechischen logos = der
Sinn). Frankls berufliches Wirken wur-
de stark durch sein eigenes erschiit-
terndes Schicksal wihrend des 2. Welt-
kriegs geprigt. Ein GrofBteil seiner
Angehorigen ist in Konzentrations-
lagern ums Leben gekommen und er
selbst verbrachte fast drei Jahre in
verschiedenen KZ.

Traumatisiert von diesen Erlebnis-
sen beschrieb er sein damaliges Ge-
fiihl so: ,, Entweder geht man ange-
sichts dieser Umstinde hin, nimmt
einen Strick und héngt sich auf oder
aber es gibt irgendwelche Ressour-
cen in einem, die einen davon abhal-
ten. Und das war mein bedingungs-
loser Glaube an einen letzten Sinn,
der uns zwar verborgen sein mag,
aber da ist. “ Frankl arbeitete schwer-
punktmifBig im klinischen und im
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psychotherapeutischen Bereich. Die
Ubertragung seiner Thesen in die
Wirtschaft gewinnen in den letzten
Jahren immer mehr an Bedeutung
und Beratungsansitze mit dem Fo-
kus ,,Sinnorientierung® sind auf dem
Vormarsch.

Verantwortlich sein

Menschenbilder priagen unser Handeln
und Erleben in der Gesellschaft so-
wie in den Unternehmen. Sie sind eine
entscheidende Orientierungsgrofie.
Das logotherapeutische Menschenbild
stiitzt sich — stark verkiirzt — auf die
Eckpfeiler Freiheit und Verantwor-
tung.

Wie Frankls Ansdtze im Human
Ressource Management wirken, be-
schreibt Helmut Graf, Arbeitspsycho-
loge und sinnorientierter Unterneh-
mensberater, in seinem Buch ,,Die
kollektiven Neurosen im Manage-
ment u. a. wie folgt: Auch wenn der
Mensch im wirtschaftlichen Umfeld
natiirlich nicht frei ist von Bedingun-
gen, hat er immer die Moglichkeit,
personlich Stellung zu beziehen und
daraus Entscheidungen abzuleiten.
Dies ist allerdings gepaart mit einem
klaren Appell zur Verantwortung.

Zum Begriff Verantwortung for-
mulierte Frankl: ,, Das Leben selbst
ist es, das dem Menschen Fragen
stellt. Er hat nicht zu fragen, er ist
vielmehr der vom Leben her Befragte,
der dem Leben zu antworten — das
Leben zu ver-antworten hat.

Entscheidungstriger, die ihr Tun
verantworten konnen, ja sogar miis-
sen, werden jetzt gebraucht — denn
managen heif3t verantwortlich sein!
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Der Wille zum Sinn

Menschen wollen Sinn erfahren und
verwirklichen, privat und beruflich.
Das wird jedoch in vielen Unterneh-
men zu wenig beachtet.

,,Sollte Sinn machbar sein? ...
geben wiirde auf Moralisieren hin-
auslaufen. Sinn kann nicht gegeben

. nicht erzeugt, sondern muss ge-
funden werden ... schreibt Frankl in
,,Der Mensch vor der Frage nach dem
Sinn“. Sinn lédsst sich nicht durch
schon formulierte Unternehmensleit-
bilder generieren. Auch ausgefeilte
Motivationskonzepte konnen den Mit-
arbeitern keinen Sinn {berstiilpen.
Fiihrungskrifte konnen daher auch
keinen Sinn geben. Sie konnen jedoch
dabei unterstiitzen, ihn zu finden. Vor-
aussetzung dafiir ist, dass Fiihrungs-
kréfte eine Vorbildwirkung ausiiben.
Laut Graf miissen sie Entfaltungsmog-
lichkeiten in der Arbeit fordern, so-
ziale Anerkennung praktizieren, eine
produktive Teamarbeit ermoglichen
und authentisch das Gefiihl vermit-
teln, fiir ein gemeinsames Ziel zu ar-
beiten. Unverinderlichen Situationen
muss mit lebensdienlichen Werten und

Sinn

losungsorientierten Einstellungen be-
gegnet werden. Das heif3t, wie wir eine
Krise bewiltigen, hingt nicht nur von
duleren Faktoren ab, sondern auch
von der inneren Einstellung.

Trotzdem!

Was aber hilft uns dieses Wissen,
wenn wir mit dem Riicken zur Wand
stehen, konfrontiert mit massiven Um-
satzeinbriichen, drohenden Firmen-
schlieBungen, Arbeitslosigkeit, Angs-
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© Originalnotiz von Viktor E. Frankl aus dem
Privatarchiv von Gerhard Leiner, Weinitzen

ten und Verzweiflung? Eine wirksame
Strategie ist hier die ,, Trotzmacht des
Geistes* — ein von Frankl geprigter
Begriff. Bei seinen Arbeiten hat er
demonstriert, dass es ein Potenzial im
Menschen gibt, das trotz schwerster
Beeintrichtigungen nicht ausgeldscht
wird. Es vermag sdmtlichen Wider-
stand gegen Angst, Wut, Leid und Ver-
strickung in sich zu vereinen. Diese
kraftvolle Ressource — dieses ,,Trotz-
dem!* — gilt es, in sich und in der
Wirtschaft zu beleben — in Form eines
sinnvollen Zukunftsbildes, an dem
man sich aufrichten kann.

Die Welt ist heilbar

Der Schweizer Wirtschaftsberater Wer-
ner Berschneider schreibt im Nachwort
seines Buches ,,Sinnzentrierte Unter-
nehmensfithrung®: ,,Die Welt befindet
sich fortwihrend im Wandel, zur Zeit
aber ganz besonders. Eine Krise mar-
kiert immer einen Wendepunkt. Viel-
leicht steht die Menschheit auf unserem
Globus unmittelbar vor existenziellen
Entscheidungen: hin zu noch mehr Ge-
winnsucht, weiterer Ausbeutung von
Ressourcen, gnadenlosem Umgang mit
Menschen — auch Humankapital ge-
nannt. Wir kénnen uns aber auch in
eine vollig andere Richtung bewegen
und als ausschlaggebenden Malistab
all unserer Entscheidungen die Frage
stellen: Ist das, was wir beabsichtigen,
sinnvoll? Deutliche Anzeichen stiitzen
die Meinung, dass die Orientierung am
Sinn zunehmen wird — denn wir haben
fiir unsere Welt eine Vision mit Strahl-
kraft, die Vision einer lebenswerten
Zukunft. Im Zentrum dieser Vision
leuchtet unverkennbar — der Sinn.*

*Zur leichteren Lesbarkeit wird auf geschlechtsspezifische Formulierungen verzichtet. Selbstverstéindlich sind jeweils beide Geschlechter gemeint.



